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T.C. 

AKSARAY ÜNİVERSİTESİ 

ORTAKÖY MESLEK YÜKSEKOKULU 

YÖNETİM VE ORGANİZASYON BÖLÜMÜ 

İŞLETME YÖNETİMİ PROGRAMI (NORMAL ÖĞRETİM VE İKİNCİ ÖĞRETİM) 

DERS İÇERİKLERİ 

 

Birinci Sınıf - Güz Dönemi (I. Yarıyıl) Dersleri 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

BİL 181 Temel Bilgisayar Bilimleri 1+1 2 2 2 

Ders İçeriği: Bilgisayara giriş, Bilgisayarın yapısı, donanımı ve birimleri, kullanımı, Klavye 

ve diğer çevre birimlerinin kullanılması, veri depolama, veri tabanı, bilgisayar ağları ve 

çoklu-ortam yazılımları İşletim sistemleri, Dos komutları, Windows işletim sistemi ve 

uygulamaları, Microsoft Word ve Excel. Internet. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İNG 185 Yaban Dil I 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Asking and saying names. The indefinite article a/an. Talking about jobs. 

Greeting people. Asking for and saying telephone numbers. Asking and saying names 

Spelling. Saying where people are from. Saying what nationality people are. Yes/no questions 

and short answers. Asking and saying how old people are. Present simple (review), Who and 

what. Possessive adjectives: my, your, his, her.  Present simple: we’re, you’re, they’re. 

Plurals; Asking and saying what things are. This, that, these, and those. Talking about prices 

position of adjectives the definite article the Prepositions of place: in, on, under  possessive’s 

Have got Possessive adjectives: our, your, their. Talking about appearance and character Has 

got. Imperatives: Present simple regular verbs I, we, you, they prepositions of place in, to 

Telling the time (1) Present simple: have Prepositions of time: at, in Present simple: negatives 

Preposition of time: on Yes/no questions and short answers. Telling the time(2) Present 

simple: he, she, it. 
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Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

AİT 191 Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi I 2+0 2 2 2 

Ders İçeriği: Coğrafi Keşifler ve Sonuçları, Rönesans, Reform, Fransız İhtilali ve sonuçları. 

Devletin yapısı, kuruluş ve gelişmesinde rol oynayan faktörler. Devletin çöküş sebepleri. 19. 

Yüzyılda Osmanlı Devletinde yenilik hareketleri. 20. Yüzyılda Osmanlı Devletini kurtarmaya 

yönelik akımlar. Osmanlı Devletinin son dönemindeki siyasi ve askeri olaylar. İttihat ve 

Terakki Cemiyetinin İktidarı, Trablusgarp Harbi, Balkan Harbi, I. Dünya Harbi. I. Dünya 

Harbinin sebepleri, başlaması ve cepheleri, Osmanlı Devletini parçalama projeleri. I. Dünya 

Harbinin sona ermesi ve yapılan antlaşmalar. Azınlık faaliyetleri ve milli varlığa düşman 

cemiyetler, Milli cemiyetler, Milli Mücadele Dönemi, Havza genelgesi, Amasya Kongresi, 

Erzurum Kongresi, Sivas Kongresi ve sonuçları. Son Osmanlı Meclis-i Mebusan’ın 

Toplanması ve Misak-ı Milli. İstanbul’un resmen işgali ve Meclis-i Mebusan’ın dağıtılması. 

Büyük Millet Meclisi’nin açılması ve tepkiler (İç İsyanlar). İhtilaf Devletlerinin San-Remo 

Konferansı ve Serv Antlaşması. Kuvay-i Milliye ve Milli Cepheler (Savaş Dönemi) 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

TDİ 195 Türk Dili I 2+0 2 2 2 

Ders İçeriği: Türkçe dersinin önemi. Dil ve Dilin özellikleri, Dil-Kültür ilişkisi, Dil-Düşünce 

ilişkisi. Yeryüzündeki Dillerin sınıflandırılması. Lehçe, Şive, Ağız, Konuşma Dili ve Yazı 

Dili. Türk Dilinin Tarihi gelişimi; Köktürk dönemi, Uygur dönemi, Orta Türkçe devresi ve 

Doğu Şiveleri. Eski Anadolu Türkçesi, Yeni Türkçe Devresi, Modern Türkçe Devresi, 

Türklerin kullanıldığı Alfabeler, Bazı Kelimelerdeki Tarihi değişmeler. Dil Bilgisi, Türkçe de 

Seslerin sınıflandırılması, Büyük ve  Küçük Ünlü uyumu, Ünsüz Uyumu. Türkçedeki Ses 

olayları, Türkçe Kökenli Kelimelerin Ses Özellikleri, Diksiyon, Türkçe deki seslerin söyleniş 

özellikleri, Ünlüler, Ünsüzler Yabancı Kökenli Kelimelerin Telaffuz. Şekil Bilgisi 

(Morfoloji), Yapım Ekleri, İsimden İsim Yapım Ekleri, İsimden Fiil Yapım Ekleri, Fiilden 

Fiil Yapım Ekleri. 
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Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 101 Genel Muhasebe 3+1 4 4 5 

Ders İçeriği: Muhasebe sistemi, Muhasebenin tanımı ve gelişimi, temel muhasebe kavramları 

ve ilkeleri, bilanço kavramı ve temel bilanço eşitliği, gelir tablosu, hesap kavramı ve 

hesapların işleyişi, hesap planı, muhasebeyle ilgili defter ve belgeler, muhasebe süreci, ticari 

mal hesabına kayıt yöntemleri, sürekli ve aralıklı envanter yöntemleri, KDV hesapları ve 

işleyişi. 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 103 Genel İşletme 2+0 2 2 4 

Ders İçeriği: İşletmenin Temel Kavramları, İşletmeciliğin temel ilkeleri, İşletmenin amaçları, 

İşletmenin Çevre ile İlişkileri, İşletmelerin sınıflandırılması, işletmenin işlevleri, İşletmelerin 

Kuruluş Çalışmaları, işletme büyüklüğü ve kapasitesi, İşletmenin fonksiyonları.  

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 105 Büro Yönetimi ve İletişim Teknikleri 1+1 2 2 3 

Ders İçeriği: Yönetim ve büro yönetimi ile ilgili temel kavramları. Büro yönetim 

fonksiyonları. Bilgi sistemleri ve büro otomasyonu, büroların örgütlenmesinde yeni 

yaklaşımlar, sanal büro kavramı ve sanal büroların çalışma yöntemleri. 

Dosyalama ve arşivleme sistemi. İletişim kavramı, tanımı ve çeşitleri. İletişim süreci ve 

fonksiyonları. 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 107 İktisada Giriş 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: İktisadın temel kavramları ve ekonomik sistemler, Üretim faktörleri, Temel 

ekonomik sorunlar, Tüketici ve üreticilerin karar verme süreçleri, Kısa ve uzun dönem üretim 

modelleri, Piyasalar ve firma davranışları. Fiyat teorisi ve fiyat oluşumu. Tüketim ve üretim 

teorileri. Piyasa çeşitleri ve firma dengesi analizleri. Faktör fiyatları ve genel denge. 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 109 Matematik 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Sayılar: Doğal sayılar, tam sayılar, rasyonel sayılar, ondalık yazılış, gerçel 

sayılar. Kümeler, Oran ve Orantı: Oran ve orantı problemleri. Yüzde ve Faiz Oranları: 

Ondalık sayılarla hesaplamalar, yüzde problemleri, basit faiz, bileşik faiz ve faiz problemleri. 

Cebir, Denklemler ve Eşitsizlikler. 



4 
 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 111 Genel Hukuk Bilgisi 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Hukuk ekolleri yönlerinden hukukun tanımı. Hukuk sistemleri, Türk hukuk 

sistemi, hukukun dalları ve kaynakları, farklı hukuk kaynakları arasındaki ilişkiler, hukuk 

kurallarının yer, zaman, konu, kişi, anlam yönlerinden uygulanması. Türk yargı sistemi, Yargı 

Kuruluşları ve Dava Türleri, Hukukî Olaylar, İlişkiler ve İşlemler, Kişilik Kavramı, Kişilerin 

Sınıflandırılması ve Ehliyetleri, Miras Kavramı ve Kanuni Mirasçılar, Mülkiyet Hakkı, 

Konusu, Kapsamı ve Türleri. Borç Kavramı ve Sözleşme türleri. 
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Birinci Sınıf - Bahar Dönemi (II. Yarıyıl) Dersleri 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

AİT 192 Atatürk İlke ve İnkılapları Tarihi II 2+0 2 2 2 

Ders İçeriği: Siyasal Alanda Yapılan İnkılâp Hareketleri. Çok Partili Döneme Geçiş 

Denemeleri ve İnkılâba Karşı Tepkiler. İlk BBM’nde gruplar: Müdafa-i Hukuk grubunun 

Cumhuriyet Halk Fırkasına dönüşmesi, Ordunun siyasetten ayrılması. Terakki Perver 

Cumhuriyet Fırkasının kurulması ve ilk çok partili hayata geçiş dönemi. İnkılâba karşı 

tepkiler: Şeyh Sayit isyanı ve Takrir-i Sükün Kanunu. Serbest Cumhuriyet Fırkasının 

kurulması ve ikinci çok partili hayata geçiş denemesi ve Menemen Olayı. Hukuk. Eğitim ve 

Kültür Alanında Yapılan İnkılâp Hareketleri. Sosyal Alanda ve Sağlık Alanındaki Gelişmeler. 

1923–1930 Dönemi Dış Politikası. Türk-İngiliz münasebetleri ve Musul meselesi, Türk-

Yunan münasebetleri ve Etabli antlaşması. Türk-Sovyet münasebetleri, Türk-İtalyan 

münasebetleri, Türkiye’nin Milletler Cemiyetine katılması, Balkan Devletleri ile 

münasebetler ve Balkan Antlaşması. İslam Ülkeleri ile münasebetler ve Sadabat Paktı. 

Montreux (Montrö) Boğazlar Sözleşmesi, Türk-Fransız münasebetleri ve Hatay meselesi. 

Türk inkılâbının dayandığı temel ilkeler: Cumhuriyetçilik, Milliyetçilik, Halkçılık, Laiklik, 

Devletçilik, İnkılâpçılık. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İNG 186 Yabancı Dil II 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: He, she, it Yes/no questions and short answers By. Present simple: Who- 

questions. Like + ing.  Present simple: negatives. There is, are Any. Present simple: adverbs 

of frequency. Can for ağabeylity. Talking about food and drink. Asking for and giving 

direction’s. Present continuous(1), Present continuous(2): negatives; questions. Present 

continuous(3): future plans. Making suggestions accepting and refusing. Talking about the 

cinema and theatre. Past simple (1) be: was/ were affirmative Expression of time. Past simple 

(2) :yes/no questions and short answers. Past simple (3): had. Past simple (4):regular verbs. 

Past simple (5): negatives. Past simple (6): yes/no questions and short answers. Past simple 

(7): questions; irregular verbs. Tense review: present simple, present continuous, past simple. 
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Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

TDİ 196 Türk Dili II 2+0 2 2 2 

Ders İçeriği: Çekim Ekleri: Çokluk Eki, İyelik Ekleri, Aitlik Eki, Hal Ekleri, Soru Eki, Fiil 

Çekim Ekleri, Kip Ekleri, Bildirme Kipleri, Tasarlama Kipleri. İsim Fiili ve Çekimi, Fiillerin 

Bileşik Çekimleri, Katmerli Birleşik Çekim. Soru Eki, Sıfat-Fiil, Zarf-Fiil Ekleri, Kelime 

Çeşitleri; Sıfat ve Çeşitleri. Zamirler; Şahıs, Dönüşlülük, İşaret Zamirleri, İşaret, Soru, 

Belirsizlik, İyelik ve İlgi Zamirleri. Zarflar ve Çeşitleri. Fiiller ve Çeşitleri, Edatlar ve 

Çeşitleri. Anlam Bilgisi (Semantik); Anlam Özelliklerine Göre Kelimeler, Kelime Grupları, 

İsim Tamlaması ve Çeşitleri, Sıfat Tamlaması. Cümle Bilgisi; Cümlenin Öğeleri; Özne, 

Yüklem, Tümleçler, Nesne, Dolaylı, Tümleç, Zarf Tümleci, Cümle Dışı Unsurlar, Cümle 

Çözümlemeleri, Cümle Çeşitleri; Yapılarına göre Cümleler; Basit, Bileşik, Sıralı Cümleler, 

Bağlı Cümle. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 118 Dönem Sonu Muhasebe İşlemleri 3+1 4 4 5 

Ders İçeriği: Genel Muhasebe dersinde edinilen bilgi ve becerilerin geliştirilmesi ve 

uygulanması. Muhasebe kayıtları, muhasebe döngüleri, bilanço, gelir tablosu ve fon akım 

tablosu hazırlanması, Envanter işlemleri ile ilgili temel kavramlar. Muhasebe dışı ve 

muhasebe içi envanter çalışmaları. İşletmelerin dönem sonu kayıtlarının yapılması ve malî 

tabloların düzenlenmesi.  

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 106 Makro iktisat 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Millî Gelir ve İstihdam, Gayrisafi Milli Hasılanın hesaplanması, Ödemeler 

dengesi ve kalemleri, Para ve Para Politikaları, Dış Ticaret, Ekonomik Büyüme, Ekonomik 

Dalgalanma ve Gelir Dağılımı. 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 108 Ticari Matematik 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Faiz Çeşitleri; Basit faiz, Bileşik faiz, Dış İskonto, İç İskonto, Dış ve İç İskonto 

Miktarlarının Karşılaştırılması, İç ve Dış İskonto Hesap Yöntemiyle Senetlerin Değiştirilmesi, 

Ortalama Vade, Ortak Vade, Ortalama İskonto Oranı, İç Faiz (Difere Faiz), Dış Faiz (Antisipe 

Faiz), Orantılı Faiz Oranı, Ani Faiz Oranı, Eşdeğer Faiz Oranı. Yüzde hesapları, Alış, maliyet, 

satış ve kar hesapları. Oranlı bölme ve şirketlerle ilgili hesaplamalar. Karışım, bileşim ve 

alaşım problemleri. 



7 
 

  Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 110 Ticaret Hukuku Bilgisi 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Ticari işletme ve özellikleri, Tacir ve özellikleri, Tacir yardımcıları, Ticaret 

sicili, Haksız rekabet, Şirket kavramı ve türleri, Adi şirketin özellikleri, Anonim şirketin 

kuruluşu, Kıymetli evrak hakkında genel bilgiler, Hisse senedi, Poliçe, Bono ve Çek’ in 

tanımı ve özellikleri. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 112 İstatistik 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: İstatistikle ilgili temel kavramlar, Verilerin toplanması, düzenlenmesi ve 

sunulması, Merkezi eğilim ve dağılım ölçüleri, Mod, Medyan, Varyans ve Ortalamalar, 

Olasılık Kuramı ve tesadüfi değişkenler, Regresyon, Trend ve Korelasyon.  

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 114 Bilgisayar Büro Uygulamaları 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Excel, Powerpoint ve Offıce programlarla ilgili bilgisayar uygulamaları. 

Powerpoint programına giriş, slayt ve sunularla çalışma, Outlook’a giriş, e-posta işlemleri, 

adres defteri, klasör işlemleri, takvim yönetme, görevler, notlar. Excel’e giriş, çalışma 

sayfaları, hücrelerin biçimlendirilmesi, hücre açıklamaları, veri sistemi ile çalışma, grafikler, 

dosya işlemleri, sayfa yapısı,  veri yönetimi, makrolar, fonksiyonlar, çizim, araç çubukları. 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 116 Perakende Satış ve Mağaza 

Yönetimi 

2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Perakende satış ve mağaza yönetiminin çeşitli boyutları. Perakendecilik 

sektörünün temel dinamikleri, pazarlama iletişimi, perakende satışın özellikleri ve satış 

yönetimi, mağaza müşterileri, tedarikçiler ve çalışanlar ile ilişkilerin yönetimi. 
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İkinci Sınıf - Güz Dönemi (III. Yarıyıl) Dersleri 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 201 Para ve Banka 3+0 3 3 3 

Ders İçeriği: Para, para talebi, para miktarı tanımları, para sistemleri, Para politikasına ilişkin 

teorik yaklaşımlar. Para ve tahvil piyasaları, Para politikası ve Para politikası araçları, merkez 

bankasının para politikası uygulama süreci, ticari bankaların kaydi para yaratma süreci, parasal 

yansıma mekanizmaları. Türkiye’de dönemler itibariyle uygulanan para politikaları. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 203 Vergi Hukuku 3+0 3 3 3 

Ders İçeriği: Vergiyi açıklayan görüşler, Vergi hukukunun tarihi gelişimi, Vergi hukukunun 

tanımı, kaynakları ve temel ilkeleri, Vergi yasalarının yer ve zaman bakımından uygulanması, 

Vergiye ilişkin temel kavramlar ve Vergilendirme işlemleri; Verginin tarh, tebliği, tahakkuku 

ve tahsili, Vergi mükellefi ve sorumlusu, Vergide istisna, indirim ve muafiyet kavramları, 

Vergi tarifesi ve matrahı, Vergi borcunun doğması ve ortadan kalkması, Vergi idaresi ve 

görevleri. Vergi yargılaması, Vergi suç ve cezaları. Vergi uzlaşmazlıklarının çözüm yolları. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 205 Finansal Yönetim 3+1 4 4 4 

Ders İçeriği: Finansmanla ilgili temel kavramlar. Finansal sistem, Finansal piyasalar ve 

işleyişi. Finans, Finansman, Finansal Yönetim kavramları, Finans yöneticisinin özellikleri. 

İşletmelerde finans fonksiyonunun örgütlenmesi. Finansal analiz ve analizde kullanılan 

teknikler ve finansal analiz araçları (oranlar). Başabaş Noktası analizi, Kaldıraç analizi. 

Finansal planlama ve planların hazırlanmasında kullanılan yöntemler. Finansal denetim. Fon 

kaynaklarının maliyeti (Özkaynak maliyeti ve Yabancı kaynak maliyeti), Ağırlıklı sermaye 

maliyeti. Optimal sermaye yapısı, Optimal sermaye yapısının saptanmasında kullanılan 

yöntemler. Döner varlıklara yatırım. Duran varlıklara yatırım. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 207 Bilgisayarlı Muhasebe I 3+0 3 3 3 

Ders İçeriği: Muhasebe ile ilgili temel kavramlar, muhasebe sistemi ve belgeler. Finansal 

tablolardan bilanço ve gelir tablosu düzenleme ile ilgili ilkeler. Paket program kullanımı ve  

Bilgisayar ortamında Finansal Tabloların düzenlenmesi. Muhasebe ile ilgili paket programlar. 
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Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 209 Yönlendirilmiş Çalışma I 0+2 2 1 1 

Ders İçeriği: Araştırma türleri ve veri toplama yöntemleri, konu seçme, sınıflandırma yapma, 

araştırma tasarısı, araştırmanın biçimsel yapısı, kaynak gösterme, dipnot yazma, yazım 

kuralları, internetten yararlanma. Toplanan bilgi ve verilerin analizi ve raporlama. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 211 Maliyet Muhasebesi 3+0 3 3 3 

Ders İçeriği: Maliyet muhasebesine giriş, Maliyet muhasebesi ile ilgili temel kavramlar. 

Maliyet Muhasebesi Sistemleri, Maliyetlerin sınıflandırılması ve Maliyet unsurları, Maliyet 

yerleri ve maliyetlerin dağıtım yöntemleri. Maliyet hesaplama sistemlerinin uygulanması; ve 

Maliyetlerin Akışı; İlk madde ve malzeme giderleri, Direkt işçilik giderleri, Genel üretim 

giderleri, Giderlerin gider merkezlerine dağıtımı, Mamul maliyetinin saptanmasında sipariş 

maliyeti sistemi, Mamul maliyetinin saptanmasında safha maliyeti sistemi, Firelerin 

hesaplanması ve muhasebeleştirilmesi, Tekdüzen maliyet muhasebesi sistemi.  

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 213 Halkla İlişkiler 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Çağdaş anlamda halkla ilişkiler, Halkla ilişkilerin tanımı, Halkla ilişkilere yakın 

kavramlar, Halkla ilişkiler karması, Dünya’da halkla ilişkilerin gelişimi, Türkiye’de halkla 

ilişkilerin gelişimi, Halkla ilişkilerde meslekleşme, halkla ilişkiler faaliyetleri, halkla ilişkiler 

süreci, halkla ilişkiler mesleği ve görev tanımları, Halkla ilişkiler uzmanlarında aranan 

özellikler, Halkla ilişkiler faaliyetlerinin organizasyonu, Kurum içi halkla ilişkiler, Halkla 

ilişkilerde araştırma ve kampanya planlaması, Halkla ilişkilerde uygulama ve değerleme 

yöntemleri, Halkla ilişkilerde kullanılan iletişim araçları ve medya ilişkileri, Örnek olaylar ve 

çözüm yolları. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 215 Dış Ticaret İşlemleri Yönetimi 2+0 2 2 2 

Ders İçeriği: Dış Ticaret, Gümrük, Döviz Piyasası ve Kambiyo Rejimleri kavramları ve 

tanımları. Dış Ticaret teorileri ve çeşitleri, Dış ticaret işlemlerinde kullanılan belgeler ve 

teslim biçimleri. Dış ticarette ödeme şekilleri. Serbest bölgeler ve ekonomik birlikler. 

Gümrükleme, Kambiyo mevzuatı. Dış ticaret işlemlerinde hesap planı. 
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Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 217 Kamu Maliyesi 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği:  Devletin kamusal faaliyetleri, nedenleri ve amaçları, Kamu bütçesi ve bütçe 

esasları, Türkiye bütçe sistemi, Kamu borçları ve maliye politikası.  Maliye biliminin konusu, 

tanımı ve bölümleri. Kamu gelirleri, yapısı, çeşitleri ve tasnifi, verginin tanımı, yapısı, 

tarihçesi, unsurları, vergide adalet ilkesi, vergi ödeme gücü, vergilerin tasnifi, gelir ve servet 

vergileri, verginin yansıması. Kamu giderleri, yapısı ve tasnifi. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 219 Sigortacılık 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Sigorta ve sigortacılığın tanımı ve tarihi gelişimi, Sigortanın temel ilkeleri, 

Sigortanın çeşitleri, Sigorta sözleşmesi; Hasar, Tazminat ve Reasürans kavramlarının tanımı, 

özellikleri, Sigorta işletmeciliğinin temel ilkeleri, Risk ve sigortanın tanımı, kaynakları, 

sınıflandırılması, Sigorta işletmelerinin kuruluşu ve organizasyon yapısı, Sigorta 

işletmeciliğinde yönetim, Stratejik planlama, Sigorta şirketlerinde teknik Kar/Zarar hesabı ve 

uygulaması, Bütçeleme, İç Denetim, Devlet Denetimi, Bağımsız Denetimler. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 221 Mesleki Yabancı Dil I 2+1 3 3 3 

Ders İçeriği: Konuşma, Dinleme – Anlama, Yazma, Okuma – Anlama: Telefonda görüşme, 

not alma, metin okumak, yazı yazma, yazıyı düzeltme, ticari yazışmalar, standart yazılar, dil 

farklılıkları, deyimler, yüz yüze görüşme.  

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 223 Emlakçılık 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Emlakçılıkta pazarlama, etkili olan gruplar, fiyatlandırma, kentte yaşayan bireye 

çağdaş alanlar sunma ve emlak piyasasında finans kaynakları. 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 225 Pazarlama İlkeleri 2+1 3 3 3 

Ders İçeriği:  Pazarlama ve pazarlama araştırmasının temel kavramları. Pazarlamanın temel 

ilkeleri. Pazarlama kararlarında etkili unsurlar, Pazarlama karması, Pazar araştırması ve Pazar 

ölçümleri, Yeni ürün geliştirme ve ürün yaşam eğrisi, hedef pazarlama ilkeleri, ürün 

farklılaştırma, markalama, paketleme ve kalite stratejileri, tutundurma ve dağıtım, satış 

stratejileri. Ticari kar amacı gütmeyen örgütlerde pazarlamanın doğası ve amacı. 
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Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 227 Şirketler Muhasebesi 2+1 3 3 3 

Ders İçeriği: Şirket kavramı ve şirket türleri ve şahıs şirketleri. Şahıs şirketlerinin özellikleri 

ve muhasebe kayıtları. Sermaye şirketleri, kooperatifler ve muhasebe kayıtları. Şirketlerin 

kuruluş işlemleri, Şirketlerde sermaye değişiklikleri, Şirketlerde kâr-zarar dağıtımı, 

Şirketlerin vergilendirilmesi, Şirket birleşmeleri, Şirket dağılmaları (tasfiye), Şirketlerde tür 

değiştirmelerin muhasebeleştirilmesi. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 229 Yönetim ve Organizasyon 2+0 2 2 2 

Ders İçeriği: Yönetim, yönetici, yetki, yetki devri ve güç kavramları, Yönetim bilimi ve 

teorik yaklaşımları; klasik, neoklasik, modern ve çağdaş yönetim yaklaşımları. Yönetim ve 

organizasyonda planlama, örgütleme, yöneltme, koordinasyon ve denetleme süreçleri.  

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 231 Reklamcılık 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Reklamın tanımı ve özellikleri. tarihçesi, Reklamın iletişim içindeki yeri. 

Reklamın fonksiyonları ve sınıflandırılması. Reklamın işlevleri ve etkileri. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 233 Müşteri İlişkileri Yönetimi 2+1 3 3 3 

Ders İçeriği: İşletmenin hedef ve stratejilerine göre müşteriler ile iletişim, müşterilerin 

özelliklerine göre sınıflandırılması, online alışveriş sisteminin özellikleri, online tüketici 

davranışları, müşterilerin satın alma yöntem ve sıklıkları, müşteriyi ağırlama teknikleri, 

müşteriyi elde tutma programları ve müşteri değeri, müşteri memnuniyeti. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 235 Staj Değerlendirme 0+2 2 0 3 

Ders İçeriği: Staj dosyalarının incelenmesi ve değerlendirilmesi. 
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İkinci Sınıf - Bahar Dönemi (IV. Yarıyıl) Dersleri 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 202 Mali Tablolar Analizi 3+0 3 3 3 

Ders İçeriği: Mali analizin tanımı, kapsamı ve çeşitleri. İşletmelerde kullanılan malî tabloları 

belirlenen standartlara göre düzenlenmesi. İşletmelerin malî analizinde kullanılan tekniklerin 

uygulanması. Malî analiz sonuçlarına göre işletmenin mevcut durumunun ve gelişme 

eğiliminin yorumlanması. Bilgisayar ile malî analiz tekniklerinin uygulanması.  

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 204 Çalışma Sermayesi Yönetimi 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Çalışma Sermayesi Tanımı, Çalışma Sermayesinin Çeşitleri, Çalışma Sermayesi 

ihtiyacı, İşletme sermayesi ihtiyacını hesaplanması, İşletme sermayesi yeterliliğinin analizi, 

Çalışma sermayesi değişiklikleri, Nakit ve nakit benzerlerinin yönetimi, Alacakların yönetimi, 

önemi, amacı, alacaklara yapılan yatırımı etkileyen faktörler, Alacakların yönetim süreci, 

Stokların yönetimi, Kısa vadeli yabancı kaynakların yönetimi. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 206 Sermaye Piyasası İşlemleri 3+0 3 3 3 

Ders İçeriği: Sermaye piyasalarının genel çerçevesi, Sermaye piyasası mevzuatı ve işleyişi. 

Menkul kıymet çeşitleri ve menkul kıymet yatırımları. Menkul kıymetler piyasasının işleyişi. 

I-II, Hisse senetleri piyasasındaki işlemler ve endeksler, Tahvil Piyasası & Bono Piyasası I-II, 

Türev piyasalar, Sermaye piyasaları analiz yöntemleri. 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 208 İşletme Bütçeleri 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Kurumsal Yönetim kavramı ve kapsamı, Kurumsal Yönetimin gelişimi, Kurumsal 

Yönetim yaklaşımları, Kurumsal Yönetim mekanizmaları, Kurumsal Yönetimde hissedarlar, 

Kurumsal Yönetimde denetim, Kurumsal Yönetimde performans. Bütçeleme ve ilkeleri, işletmelerde 

temel bütçeler. 
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Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 210 Türk Vergi Sistemi 3+0 3 3 3 

Ders İçeriği: Vergilerin tarihsel gelişimi, vergilemenin amaçları, vergileme tekniği, vergilerin 

sınıflandırılması, vergi dilimleri ve vergileme ilkeleri. Vergi çeşitleri; Gelir üzerinden alınan 

vergiler, Servet üzerinden alınan vergiler, Harcamalar üzerinden alınan vergiler. Gelir vergisi, 

Kurumlar vergisi. Emlak vergisi. Veraset ve intikal vergisi. Motorlu taşıtlar vergisi. Katma 

değer vergisi. Verginin tarihi ve ödenmesi beyan esası ve beyanname çeşitleri. İndirim ve 

mahsuplar, Verginin hesaplanması ve genel vergi tarifesi. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 212 Yönlendirilmiş Çalışma II 0+2 2 1 1 

Ders İçeriği: Araştırma türleri ve veri toplama yöntemleri, konu seçme, sınıflandırma yapma, 

araştırma tasarısı, araştırmanın biçimsel yapısı, kaynak gösterme, dipnot yazma, yazım 

kuralları, internetten yararlanma. Bilimsel ilkelere göre rapor hazırlama. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 214 Elektronik Ticaret 3+0 3 3 3 

Ders İçeriği: İnternetin teknik gelişimi ve temel kavramlar. Yeni ekonomi kavramı, 

özellikleri ve etkileri. Elektronik (E) ticaret kavramı ve kapsamı, E-Ticaretin ürün pazarlama, 

tanıtım ve satışındaki yeri. E-Ticaretin araçları ve avantajları, E-Ticaretin finansmanı, ödeme 

biçimleri ve güven sorunu. E- ticaretin yönetsel, teknik, hukuki ve finansal altyapısı. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 216 Bilgisayarlı Muhasebe II 3+0 3 3 3 

Ders İçeriği: İşletme hesabı esasının paket programda uygulanması. İşçi takibi ve sigorta 

işlemlerinin bilgisayar ortamında kaydı. Kart işlemleri. İşletmelerin çek-senet, stok takipleri 

ve ürün maliyetlerinin hesaplanması. Muhasebeyle ilgili Paket programların kullanımı. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 218 Mesleki Yabancı Dil II 2+1 3 3 3 

Ders İçeriği: Konuşma, Dinleme – Anlama, Yazma, Okuma – Anlama. Telefonda görüşme, 

not alma, metin okuma, yazı yazma, yazıyı düzeltme, ticari yazışmalar, standart yazılar, dil 

farklılıkları, deyimler, yüz yüze görüşme. 
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Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 220 Uluslararası Finansman 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Dünya ticaretinin serbestleştirilmesi alanında uluslararası iş birliği, az gelişmiş 

ülkelerin dış ticaret, kalkınma ve sanayileşme sorunları. Dünya para ve ödeme sistemlerinin 

oluşumu, Uluslararası finans mekanizmalarının gelişimi, Çok uluslu şirketler ve uluslararası 

sermaye kavramları, Bretton Woods Sisteminin kuruluşu ve çöküşü. Uluslararası finansal 

kurumlar. 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 222 Finansal Yatırım Araçları 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Finans, yatırım ve finansal yatırım araçları kavramları. Finansal piyasalar, 

çeşitleri ve finansal sistem, Hisse senedi, tahvil, repo, futures sözleşmeler, forward, swap, 

opsiyon ve vadeli işlem piyasaları. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 224 Kamu-Özel Kesim Yapısı ve İlişkileri 2+1 3 3 3 

Ders İçeriği: Kamu ve özel sektör yönetimlerinin niteliği ve örgütlenmesi. Kamu ve özel 

kurum yönetiminin yapısı, Bürokrasi kavramı ve özellikleri, Merkezi ve yerel yönetimler,  

Kamu ve özel sektör kuruluşlarında personel yönetimi, Kamu kurumu niteliğindeki meslek 

kuruluşları ve personel yönetimi. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 226 Banka Muhasebesi 2+1 3 3 3 

Ders İçeriği: Banka ile ilgili temel kavramlar, bankaların ekonomide üstlendiği rol, 

bankaların kuruluş ve muhasebe işlemleri, bankalarda yapılan hizmet işlemleri ve 

muhasebeleştirilmesi. Mevduat ve kredi işlemlerinin muhasebeleştirilmesi. 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 228 Avrupa Birliği ve Türkiye 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Avrupa Birliği hakkında genel bilgiler, AB’nin yapısı ve organları, Avrupa 

Birliği’nin kuruluş aşamaları, Türkiye-Avrupa Birliği ilişkileri, Avrupa Birliği mali kurumları 

ve yardımları, Avrupa Birliği ekonomik ve mali politikalar, Türkiye’nin uyum süreci. Avrupa 

Birliği ile Türkiye arasındaki müzakere süreci. 
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Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 230 İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku 3+0 3 3 3 

Ders İçeriği: Sosyal Güvenlik Hukukunun temel kavramları, İş hukukunun tarihsel gelişimi , 

kavramları, kaynakları ve uygulama alanları. Bireysel iş hukuku; İş kazaları ve iş güvenliği, 

hizmet sözleşmesi, ödemeler, kıdem tazminatı. Toplu iş hukuku; Sendikalar ve toplu 

görüşmeler, hukuki uyuşmazlıklar, grev ve lokavt, tarafların görev ve yükümlülükleri. Sosyal 

güvenlik hukuku ve Türk sosyal güvenlik sistemi uygulaması; Prim ve katkı ödemeleri, 

bildirim yükümlülükleri, cezalar, hak kazanma, sosyal yardım, sağlık ve emeklilik sigortaları, 

işsizlik sigortası, ödenekler. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 232 Çevre Bilimi 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Çevre sağlığı kavramı, konusu ve kapsamı, çevre sağlığı tehlikelerinin yapısı, 

ve risk değerlendirmesi, hava, su ve toprak ile çevre sağlığı ilişkisi, gıda ve çevre sağlığı, 

kentleşme ve çevre sorunları, enerji kullanımı, endüstriyel kirlilik ve kimyasallar, küresel 

çevre sorunları. Sera gazları ve Küresel ısınma, Küresel ısınmanın ekolojik sonuçları, Küresel 

iklim değişikliği, Toprak kirlenmesi ve alınacak önlemler, Su kirlenmesi ve alınacak 

önlemler, Hava kirlenmesi ve alınacak önlemler. Kimyasal ve nükleer atıklara karşı önlemler.  

  

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 234 İnsan Kaynakları Yönetimi 2+1 3 3 3 

Ders İçeriği: İnsan Kaynakları Yönetimi ile ilgili temel kavramlar, kamu ve reel sektörlerde 

beşeri kaynaklar rejimi ve önemi, insan kaynakları yönetiminin ilkeleri, işlevleri. İnsan 

kaynakları yönetiminde iç ve dış çevre. İnsan kaynakları yönetiminde planlama, personel 

seçimi ve eğitilmesi. İnsan kaynakları yönetiminde iş ve işçi güvenliği, yetki ve sorumluluk, 

performans ölçme ve değerlendirme. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 236 Üretim Yönetimi 3+1 4 4 4 

Ders İçeriği: Üretim yönetiminin temel kavramları, üretim sistemleri, ürün geliştirme, fabrika 

yeri seçimi, fabrika düzenleme, teknoloji seçimi, iş etüdü (analizi), kapasite planlaması, talep 

tahminleri, Üretim planlama ve kontrol. 
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Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 238 Girişimcilik 3+1 4 4 4 

Ders İçeriği: Girişimcilikle ilgili temel kavramlar, genel olarak girişimcilik. Girişimcilik 

çeşitleri,  girişimci özellikleri, girişimcilik süreçleri, iş fikri alanları, girişimcilikte yaratıcılık, 

girişimcilikte yenilik ve inovasyon, sınai ve fikri mülkiyet hakları, fizibilite, iş planı, 

pazarlama planı, üretim planı, yönetim planı, finans planı, girişimcilik öyküleri. 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 242 İşaret Dili 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: İşitme engelli bireylerin kullandığı işaret dilini öğrenmek, sosyal yaşam 

içerisinde gerektiğinde bu dili kullanma becerisi kazandırmak. Türk İşaret Dili hakkında genel 

bilgiler, TİD alfabesini, temel cümle yapılarını, evet-hayır sorularını, olumsuz cümleleri, 

zaman ve zamanla bağlantılı soruları, sayıları, soru sözcüklerini ve fiilleri ve bunlarla ilgili 

örnekli alıştırmalar.  

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 244 İşletmelerde Stratejik Yönetim 3+0 3 3 3 

Ders İçeriği: Üst düzey yöneticilerin karşılaşacağı karmaşık problemleri doğru bir şekilde 

tanımlayabilmelerine ve çözüm üretebilmelerine yönelik bilgi ve becerilerin kazandırılması; iş 

yaşamına ait gerçek olay analizleri, katılımcıların bugüne kadar diğer derslerden de elde 

ettikleri tüm fonksiyonel yeteneklerini bir araya getirebilmeleri ve gerçek iş yaşamına ait 

örgütsel sorunlara çözümler üretebilmelerinin sağlanması. 
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Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 246 Tüketici Hakları 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Tüketici Kimdir, Tüketici Haklarının Tarihsel Süreci, Şikayet Yönetimi, 

Rekabet Kuralları, Ayıplı Mal Ve Hizmet, Reklam Bilinci, Kapıdan Satışlar, Mesafeli 

Satışlar, Tüketici Hakem Heyeti Konuları incelenmektedir. 

 

Dersin Kodu  Dersin Adı T+U D. Saati Kredisi AKTS 

İŞL 248 Kriz ve Stres Yönetimi 2+0 2 2 3 

Ders İçeriği: Kriz kavramı, kapsamı ve özellikleri,  Krizin boyutları ve temel nedenleri, Kriz 

süreci, Krizin sonuçları. Kriz yönetimi kavramı ve kapsamı. Kriz yönetimi süreci ve kriz 

yönetimi yaklaşımları. Krizi önleme, çözme veya faydaya dönüştürmede kullanılabilecek 

yöntemler, Stres kavramı ve kapsamı, Stresin belirtileri ve temel aşamaları, Strese neden olan 

faktörler,    Stresin yol açtığı sonuçlar, Stres yönetimi ve kontrolü.      


